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TENTANG

PENETAPAN JENIS - JENIS PELAYANAN YANG DISEDIAKAN
DI PUSKESMAS EMPAT ULU

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA,

KEPALA PUSKESMAS EMPAT ULU,

Menimbang : a. bahwa perencanaan puskesmas dilakukan secara terpadu yang
berbasis wilayah kerja Puskesmas bersama dengan lintas
program dan lintas sektor sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan serta dalam pelaksanaan kegiatan harus
memparhatikan kemudahan akses pengguna layanan;

b. bahwa perencanaan Puskesmas dan jenis-jenis pelayanan
yang disediakan mempertimbangkan visi, misi, tujuan, tata nilai
hasil analisis kebutuhan d.an harapan masyarakat, hasil analisis
peluang pengembangan pelayanan, hasil analisis risiko
pelayanan, dan hasil analisis data kinerja, serta umpan balik
dari dinas kesehatan daerah kabupaten/kota, Puskesmas
mudah diakses oleh pengguna layanan untuk mendapatkan
pelayanan sesuai kebutuhan, mendapat informasi tentang
pelayanan dan untuk menyampaikan umpan balik serta
mendapatkan dukungan dari lintas program dan lintas sektor;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam point a dan b perlu ditetapkan keputusan kepala
puskesmas tentang Jenis-Jenis Pelayanan yang disediakan di

Puskesmas Empat Uly;

Mengingat  : 1. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 28 Tahun 2014 tentang
Pedoman Pelaksanaan Program Jaminan Kesehatan

Masyarakat;

™
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2. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 82 Tahun 2014 tentang
Penanggulangan penyakit Menular;

3. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 13
Tahun 2015 tentang Penyelenggaraan Kesehatan Lingkungan
di Puskesmas;

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 39
Tahun 2016 tentang Pedoman Penyelenggaraan Indonesia
Sehat Dengan Pendekatan Keluarga;

5. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 44
Tahun 2016 tentang Pedoman Manajemen Puskesmas;

6. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 11
Tahun 2017 tentang Keselamatan Pasien;

7. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 27
Tahun 2017 tentang Pedoman Pencegahan dan Pengendalian
Infeksi;

8. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 47
Tahun 2018 tentang Pelayanan Kegawatdaruratan:

9. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 52
Tahun 2018 tentang Keselamatan dan Kesehatan Kerja di
Fasilitas Pelayanan Kesehatan;

10.Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 4
Tahun 2019 tentang Standar Teknis Pemenuhan Mutu
Pelayanan Dasar pada Standar Pelayanan Minimal Bidang
Kesehatan;

11.Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43
Tahun 2019 tentang Pusat Kesehatan Masyarakat:

12.Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 34
Tahun 2022 tentang Akreditasi Pusat Kesehatan Masyarakat,
Klinik, Laboratorium Kesehatan Unit Transfusi Darah, Tempat
Praktek Mandiri Dokter dan Tempat Praktek Mandiri Dokter
Gigi;

13.Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 3
Tahun 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan Dalam

Penyelenggaraan Jaminan Kesehatan;

MEMUTUSKAN
Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS EMPAT ULU TENTANG
JENIS-JENIS PELAYANAN YANG DISEDIAKAN DIPUSKESMAS
EMPAT ULU.
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Kesatu Jenis-jenis pelayanan yang ada di Puskesmas Empat yjy

diidentifikasi berdasarkan hasi| analisis kebutuhan dan harapan

masyarakat, hasil analisis peluang pengembangan pelayanan,

hasil analisis resiko pelayanan .

Kedua Selanjutnya dalam proses perencanaan puskesmas, disepakati

jenis pelayanan yang akan disediakan sesuai dengan prioritas
hasil analisis kebutuhan dan harapan masyarakat, ditetapkan
indikator, target dan program kegiatan yang perlu dilakukan:

Ketiga : Jenis Layanan yang ada di Puskesmas Empat Ulu terdiri dari
Pelayanan Upaya Kesehatan Masyarakat dan Pelayanan Upaya
Kesehatan Perorangan dan Pelayanan Administrasi.

Keempat : Bahwa dalam hal-hal yang berkaitan dengan kegiatan tersebut
diatas dibebankan pada Anggaran Puskesmas Empat Ulu.

Kelima . Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan
apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan maka akan diadakan
perbaikan/perubahan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Palembang
Pada Tanggal : 22 Januari 2023

& Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS EMPAT ULU

NOMOR 445/ 125 /KP/PKM4-U/2023

TANGGAL : 22 JANUARI 2023

TENTANG : JENIS-JENIS PELAYANAN DI
PUSKESMAS EMPAT ULU

JENIS-JENIS LAYANAN DI PUSKESMAS EMPAT ULU

A. JENIS PELAYANAN

I. JENIS PELAYANAN UPAYA KESEHATAN MASYARAKAT (UKMm)

11. PELAYANAN UPAYA KESEHATAN MASYARAKAT ESENSIAL
1.1.1 Pelayanan Promosi Kesehatan

1.1.2 Pelayanan Kesehatan Lingkungan
1.1.3 Pelayanan Kesehatan Keluarga
1.1.4 Pelayanan Gizi;

1.1.5 Pelayanan Pencegahan dan Pengendalian Penyakit

1.2. PELAYANAN KESEHATAN MASYARAKAT PENGEMBANGAN
1.2.1. Pelayanan Kesehatan Jiwa

1.2.2. Pelayanan upaya kesehatan gigi di sekolah

1.2.3. Pelayanan kesehatan olahraga

1.2.4. Pelayanan kesehatan Indera

1.2.5. Pelayanan kesehatan tradisional komplementer

1.2.6. Pelayanan kesehatan kerja

1.2.7. Pelayanan Perawatan kesehatan masyarakat (Perkesmas)

2. JENIS PELAYANAN UPAYA KESEHATAN PERORANGAN (UKP)
PELAYANAN RAWAT JALAN

Pelayanan Pendaftaran dan Rekam Medik
Pelayanan Pemeriksaan Umum

Pelayanan Ruang Tindakan dan Gawat Darurat
Pelayanan Kesehatan Lansia

Pelayanan Kesehatan |bu/KB

Pelayanan Imunisasi

Pelayanan Kesehatan gigi dan mulut
Pelayanan kesehatan Anak (MTBS)

. Pelayanan Komunikasi, Informasi, dan Edukasi (KIE)
10. Pelayanan Khusus TB/DOTS

11. Pelayanan Kesehatan Laboratorium

12. Pelayanan Farmasi

13. Pelayanan HIVAVCT-IMS

WooNOOR LN

3. Manajemen Fasilitas dan Keselamatan (MFK)

Manajemen keselamatan dan keamanan fasilitas
Manajemen bahan berbahaya beracun (B3) dan limbah B3
Manajemen kedaruratan emergency

Manajemen pengamanan kebakaran

Manajemen peralatan medis

Manajemen system utilitas

Pelatihan

No ok o=
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4. Program Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)

1. Pemeriksaaan kesehatan sacara berkala

2. Pemberian imunisasi bagi pegawai yang sesuai dengan hasil identifikasi
resiko penyakit infeksi

Promosi kesehatan dan kesejahteraan (well being) pegawai

4. Perlindungan bagi pegawai atas tindakan kekerasan yang dilakukan oleh

pengguna layanan, keluarga pengguna layanan maupun oleh sesama
pegawai

©w

B. JADWAL KEGIATAN PELAYANAN

Senin — Kamis : Pukul 07.30 - 14.00 WIB
: Pukul 07.30 - 13.00 WIB
- Pukul 07.30 - 13.30 WIB

Jum'at
Sabtu

JENIS PELAYANAN [ JADWAL / HARI PETUGAS |
1. JENIS PELAYANAN UPAYA KESEHATAN PERORANGAN( UKP) R
RUANGAN PENDAFTARAN DAN REKAM MEDIK |  Senin — Sabtu P;f::g:fan
RUANGAN TINDAKAN ,
1. Penatalaksanaan Luka (Tindakan P3K) Banii=Sant Dokter
2. Pentalaksanaan Bedah Minor gg:vn:at
3. Pelaksanaan EKG
4. Pelayanan Gawat darurat
HLANGAN POLIIMLM ; Senin —Sabtu Dokter
1. Pelayanan Pengobatan Umum dan Rujukan .
2. Konseling Informasi dan Edukasi (KIE) —
3. Pelayanan PRB Bidah
4. Pemeriksaan untuk Buta Warna, Keterangan
Sakit dan Sehat
RUANGAN POLI LANSIA Senin — Sabtu Dokter
1. Pelayanan Pengobatan dan Rujukan ( Usia 2 60 Umum
tahun ) Perawat
2. KIE Bidan
3. Pelayanan PRB (Program Kronis)
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. P : . P P e G ]
Pemer!ksaan Urine (Ph,Prgtem.Reduksl) Kesehatan
- Femeriksaan Test Kehamilan
- Pemeriksaan Kimia Darah
o. Pemeriksaan BTA
6. Pemeriksaan HbsAg Bumil
7. Pemeriksaan HIV Rapid ( Bumil dan Pasien TB)
8. Rapid Tes
e
Dokter
Ruang Pemeriksaan Khusus Senin — Sabtu Perawat
Bidan
oo e Perawat,
Ruang Sterilisasi Senin — Sabtu Bidan
Ruang Menyusui Senin — Sabtu Nutrisionis
1. PELAYANAN UKM ESSENSIAL
JENIS KEGIATAN JADWAL LOKASI PETUGAS
PELAYANAN
1 | PELAYANAN - Penyuluhan di sekolah | Sesuai Wilayah Penyuluh
PROMOSI - Penyuluhan Kesehatan | jadwal Kerja Kesehatan,
KESEHATAN di masyarakat Puskesmas, | Petugas
- Penyuluhan Hipertensi Sekolah, UKS,
dan DM Posyandu, | Perawat, Gizi
- Penyuluhan TB Paru Posbindu dan
- Penyuluhan PHBS Konseling
2 | PELAYANAN - Pendataan Perilaku Sesuai Wilayah Sanitarian
KESEHATAN Hidup Bersih Sehat jadwal Kerja
LINGKUNGAN Lingkungan, Sekolah Puskesmas,
dan Masyarakat Sekolah,
- Pemeriksaan Tempat- Rumah
Tempat Umum/Tempat Tangga,
Pengelolahan Makanan TTU, TPM
- Pengawasan Depot Air
Minum
- Tempat Pembuangan
Sampah Sementara
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PELAYANAN - Kunjungan Rumah Sesuai | Wilayah W’—
KESEHATAN Neonatus Risti

KELUARGA - Kunjungan Rumah
YANG BERSIFAT bayi/balita Rumah
UKM - Pelayanan Tangga

jadwal Kerja
Puskesmas,

Pemeriksaan
Kesehatan Anak
Sekolah( skerining
kesehatan, Indera, Gizi,
gigi).

- Kunjungan Rumah
Bumil

- Pemantauan Bufas
Resti

- Pelayanan di Posyandu
Balita

- Kemitraan dengan
Bidan Praktek Mandiri

- Pelaksanaan Konseling
pra nikah pada Calon
Pengantin

- Posyandu Remaja

- Posyandu Lansia

- Kunjungan Rumah PUS
yang tidak ber KB

- Pelayanan Kesehatan
di TK/PAUD

- Kelas Ibu Hamil dan Ibu
Balita

- Pemantauan Bumil KEK

PELAYANAN GIZI | - Penyuluhan Gizi dan Sesuai | Wilayah Petugas Gizi

YANG BERSIFAT | Konseling ASI jadwal | Kerja

UKM - Pemberian MP ASI Puskesmas
- Pemberian Vitamin A dan
- Pemantauan status gizi Posyandu

anak sekolah

- Pemantauan Kesehatan
anak balita &
Prasekolah
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- Pemberian PMT Bumi M (aiaasaiel
KEK
- Surveilans& Pelacakan
Gizi buruk
| 5 | PELAVANAN - Imunisasi pada BIAS | Sesuai | Wilayah | Perawal,
PENCEGAHAN dan di Posyanduy jadwal | Kerja Bidan,
DAN - Pelacakan TB mangkir Puskesmas, | Petugas TB
PENGENDALIAN | - Pendataan penderita Sekolah,
PENYAKIT (P2P) | TB/HIV Rumah
- Penyuluhan Tangga,
Komprehensive Klinik
HIV/AIDS di sekolah Swasta
- Pemeriksaan kontak
serumah
- Skerining PTM

2. PELAYANAN UKM PENGEMBANGAN

NO [ JENIS PELAYANAN KEGIATAN JADWAL
1 | KESEHATAN JIWA Pendampingan kesehatan penderita Sesuai
dan keluarga gangguan jiwa Jadwal
2 PELAYANAN UPAYA | Pemeriksaan kesehatan gigi dan Sesuai
KESEHATAN GIGI Di | mulut di sekolah Jadwal
SEKOLAH
3 PELAYANAN Pembinaan dan Pemantauan Sesuai
KESEHATAN kesehatan tradisional Jadwal
TRADISIONAL DAN
KOMPLEMENTER
4 PELAYANAN Pembinaan Pos Upaya Kesehatan Sesuai
KESEHATAN KERJA | Kerja (UKK) Jadwal
5 PELAYANAN 1. Deteksi dini gangguan Sesuai
KESEHATAN INDERA pendengaran di TK dan SD Jadwal
2. Pelacakan kasus katarak
6. | PELAYANAN Pemeriksaan kebugaran pegawai Sesuai
KESEHATAN puskesmas dan anak sekolah Jadwal
{ OLAHRAGA J
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I e Meliputi kegiatan kunjungan rumah —7;
7. | PERKESMAS bagi Bumil Resti, Bufas Resti, Sesuai :
Neonatus Resti, Bayi Resti, Lansia Jadwal |
Resti,BGM Gizi Buruk,Drop Out KB
diwil i mpat ulu |
Iwilayah kerja puskesmas emp
3. PELAYANAN JARINGAN PUSKESMAS
l |
JENIS PELAYANAN | KEGIATAN | JADWAL LOKASI PETUGAS |
0 |

Pelayanan | Senin -
PUSTU LIMA ULU ¥
1 Kesehatan | Sabtu Lr. Lakso Kel. 5 Ulu | Perawat /

L Bidan

{
|
|
|

4. PELAYANAN ADMINISTRASI

JADWAL
NO JENIS PELAYANAN PELAYANAN PETUGAS
1 |Pelayanan Administrasi
2 |Pelayanan Penelitian Mahasiswa Senin - Sabtu Adminkes/ Tata
3 |Pelayanan Praktek Kerja Lapangan Usaha
4 |Surat Keterangan Sehat
5 |Rekomendasi Dokter Praktek Swasta,
Bidan Praktek Swasta, dan Apotik

Ditetapkan di : Palembang
ada-Fang 1 22 Januari 2023
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PELAYANAN UPAYA KESEHATAN PERORANGAN

Sabtu

Pukul

:ENIS_ PELAYANAN JADWAL PELAYANAN @E/’W
RE:R:;FTAR“" DAN | Senin- Kamis Pukul ; 07.30 - 14,00 WIB Rekam Medis,
: ' MEDIS Jum'at Pukul :07.30 - 13.00 WIB Administrasi
PELAY AR T — Sabtu Pukul :07.30 - 13.30 WIB :
PEMER?NAN Senin- Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokter Umum,
KSAAN umum Jum’at Pukul :07.30 - 13.00 WIB Perawat
PELAV A —— Sabtu Pukul :07.30 —13.30 WIB
EE'S}AYANA" Senin- Kamis Pukul :07.30 - 14.00 WIB Dokter Umum,
EHATAN LANSIA Jum’'at Pukul :07.30 - 13.00 WIB Perawat, Bidan

: 07.30 - 13.30 WIB

PELAYANAN
LABORATORIUM

PELAYANAN RUANG
TINDAKAN DAN GAWAT
DARURAT

Senin- Kamis
Jum’at
Sabtu

Senin- Kamis
Jum’at
Sabtu

PELAYANAN - 07.30 — 14.00 WIB Dokter Umum,
PEMERIKSAAN KHUSUS | Jum’at Pukul :07.30-13.00 WIB Perawat, Bidan

Sabtu Pukul :07.30 —13.30 WIB T G
PELAYANAN Senin- Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokter Gigi,
KESEHATAN GIGIDAN | Jum’at Pukul :07.30-13.00 WIB Perawat Gigi
MULUT Sabtu Pukul :07.30 —13.30 WIB
PELAYANAN Senin- Kamis Pukul :07.30—14.00 WIB Dokter Umum,
KESEHATAN ANAK Jum’at Pukul :07.30-13.00 WIB Perawat, Bidan

Sabtu Pukul :07.30-13.30 WIB M oo

Senin- Kamis Pukul :07.30 -14.00 WIB Dokter Umum,
PELAYANAN DOTS Jum’'at Pukul :07.30-13.00 WIB Perawat

Sabtu Pukul :07.30—13.30 WIB

: 07.30 - 14.00 WIB
: 07.30 - 13.00 WIB
: 07.30 - 13.30 WIB

- 07.30 — 14.00 WIB
: 07.30 — 13.00 WIB
 07.30 — 13.30 WIB

Pranata
Laboratorium
Kesehatan

Dokter Umum,
Perawat, Bidan

PELAYANAN
PEMERIKSAAN IVA

PELAYANAN
ADMINISTRASI

Selasa, Kamis
Sabtu

Senin- Kamis
Jum’at
Sabtu

: 07.30 - 14.00 WIB
:07.30 -13.30 WiB

£ 07.30 - 14.00 WIB
: 07.30 - 13.00 WIB
: 07.30 -~ 13.30 WIB

B Dipindai dengan CamScanner

Dokter Umum,
Bidan

Administrasi



https://v3.camscanner.com/user/download

PELAYANAN UPAYA KESEHATAN MASYARAKAT

—JENIS PELAYANAN

| ditentukan

WAKTU | FREKUENS] LOKASI e

POSYANDY Tkalitiap | orawat
10.00 s.d posyandu 33 Posyandu _ |

Selesal | dalam sebulan di wilayah Kerja Sanitarian uh
B Kesehatan kat
Dokter Umum, Dokter

UKS 07.30s.d | Sesuai Jadwal MIISD, MTs Gigi,Perawat, Perawat Gigh |
Selesai yang di wilayah kerja Bidan, Nutrisionis, ]
ditentukan Sanitarian, Penyuluh ;
SRR 09.005.d | SesuaiJ d Do o %M
.00 s. esuai Jadwal Posyandu Dokter Umum, n ]
KELAS BALITA Selesai yang di wilayah kerja Perawat, Nutrisionis |

e

Selesai

10.00 s.d
Selesai

sebulan

Seuai Jaa!
yang
ditentukan

Sesuai Jadwal |

di wilayah kerja

Indstri Rumah

tangga/perusahaan/badan

Diwilayah kerja

Di tempat pengelolaan
angan, sarana air
INSPEKSI KESEHATAN 09.00s.d | Sesuai Jadwal rl:nim?m, tempat dan Sanitarian
LINGKUNGAN Selesai Kegiatan fasilitas umum, Kawasan
pemukiman di wilayah
kerja
Sewaktu- Sesuai
PENYELIDIKAN waktu jika penemuan Sesuai penemuan kasus | Surveilans Epidemiologi
EPIDEMIOLOGI ditemukan kasus di wilayah kerja
kasus

SENAM LANSIA 09.00 s.d 3 kali Posyandu/RT Instruktur senam,

PJ.Kesehatan Olahraga

Perawat, Bidan, Apoteker

PENYULUHAN DAN : Posyandu/ RT
PELAYANAN KB Selesal yang di wilayah kerja Bidan
ditentukan
2 kali KUA Kecamatan
seminggu Seberang Ulu Satu :
"-"-'"'w 10 kali Rumah sasaran di Dokt
RES’ setahun ‘*ﬁ B0 tlayaln onia - |kt g
PEMBINAAN 1 kali tiap anter Apoteker Bit‘lan
PELAYANAN ANC, posyandu Nutrisonis, Kesling,
PERSALINAN, PNC BAGI | 10.00s.d | dalam sebulan Posyandu dan PMB Penyuluh Kesehatan
POSYANDU PRIMA, PMB Selesai 2 kali Diwilayah kerja Masyarakat
DAN POSYANDU sebulan (PMB)
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